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Wstep

Wstep

Drogi Czytelniku! Dziekuje Ci za zakup tego eBooka.
Dlaczego go napisatem?

MLM jest coraz prezniej rozwijajacy sie galezig gospodarki. W krajach takich jak USA,
Japonia czy Niemcy stanowi catkiem pokazny skladnik produktu narodowego brutto.
Stanowi réwniez ciekawg propozycje dla ludzi szukajgcych pracy, a nie majacych

doswiadczenia zawodowego.

Ale nie bedziemy prowadzi¢ tutaj akademickich analiz ekonomicznych, czy tez
socjologicznych — ten eBook to wiedza w 100% praktyczna. Chcialbym w nim wyjasni¢
watpliwo$ci naroste wokét MLM, a takze obali¢ wiekszosé obiegowych opinii i mitow,
poczawszy od negatywnych w rodzaju:

— ,To pewnie znowu jaka$ piramida i naciaganie ludzi”

po skrajnie bajkowo-entuzjastyczne, np.:

— ,Ciocia Krysia 2 lata temu byta bezrobotng krawcowa, a dzisiaj ma wille z basenem

i jezdzi mercedesem sze$ésetky”.

Tak wiec Drogi Czytelniku nie znajdziesz tutaj motywacyjnych sloganéw, czy opowiesci

o ol$niewajacych sukcesach typu ,,0d zera do milionera”.

Znajdziesz tutaj natomiast praktyczne narzedzia, ktore pozwolg Ci:
e odpowiednio wybraé firme, z ktéra bedziesz wspotpracowac,
e odpowiednio wybraé produkt,
e unikng¢ btedow typowych dla nowicjuszy,
e skutecznie zbudowac wlasng grupe dystrybutorow,

e unikng¢ wdepniecia w tzw. ,piramidke”.

Oprocz tego chciatbym Cie ostrzec: to co za chwile tutaj przeczytasz moze klocié sie
ztym, co by¢ moze przeczytale§ w podrecznikach sprzedazy, ksigzkach na temat
psychologii sukcesu, ksigzkach o MLM lub nawet z tym co beda mowi¢ Ci liderzy na

spotkaniach rekrutacyjnych w firmach marketingu wielopoziomowego.

Moze tak by¢ dlatego, ze wiekszo$¢ ksigzek i materialow szkoleniowych wzoruje sie na

doswiadczeniach z rynku amerykanskiego. Niestety, my Polacy mamy nieco inng
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mentalnos$¢ i nie wszystkie wzory z rynku amerykanskiego sprawdzajg sie u nas. Dlatego

tez nie bede pisat o rynku amerykanskim, gdyz go nie znam.

Znam natomiast realia polskie, a to co za chwile przeczytasz jest owocem:

kilku lat mojej pracy w sprzedazy bezpo$redniej,

kilkuset spotkan sprzedazowych (tzw. prezentacji w domu klienta),

kilku tysiecy wykonanych telefonow do klientow w celu umowienia spotkania,
kilkudziesieciu przeczytanych ksigzek o MM, sprzedazy oraz motywacji,

kilkuset godzin szkolent w najwiekszych firmach MLM w kraju,

kilkunastu konsultacji z liderami i najlepszymi sprzedawcami z najwiekszych firm

sprzedazowych w Polsce.

Zycze owocnej i mitej lektury

Bartek Kowalski
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Dlaczego MLM?

By¢ moze czytajac ogloszenie w gazecie lub juz siedzac na spotkaniu rekrutacyjnym

zastanawiasz sie ,Co ja tutaj robie?” lub ,,Co ja z tego moge mieé?”.

Odpowiedz jest wbrew pozorom bardzo prosta — wszystko zalezy od tego czego szukasz

i czego chcesz od zycia.

Jesli szukasz:
e drogi na skroty,
e szybkich pieniedzy osigganych bez wysitku,
e stabilnego zatrudnienia ze wszystkimi $wiadczeniami socjalnymi,
o szefa, ktory bedzie stat nad Tobg i mowit Ci co masz robic,

to nie czytaj dalej — prawdopodobnie wydales nadaremnie pienigdze na tego eBooka.

Natomiast jezeli:

e Jubisz kontakt z ludZmi,

® nie mozesz wysiedzie¢ dlugo w jednym miejscu, a w szkole podstawowe;j i §rednie;j
bytes tzw. ,klasowym wesotkiem”; ktorego zawsze ,wszedzie bylo pelno” i bylte§
czesto upominany za przeszkadzanie na lekcjach,

e mierzi Cie praca na etacie z perspektywq wiecznie tej samej pensji i zrzedzacego
szefa,

o chcesz osigga¢ coraz wicksze dochody oraz tzw. ,pasywny dochod”, nie
pochodzacy bezposrednio z Twojej wlasnej pracy,

e pracowac ile chcesz i robi¢ sobie wolne kiedy chcesz,

e rozwijaé swoje umiejetno$ci w zakresie sprzedazy, marketingu i organizacji czasu

pracy,
to jest bardzo prawdopodobne, ze MLM jest wlasnie dla ludzi takich jak Ty.

Ale zanim podejmiesz decyzje, aby zwigzaé sie z tg czy inng firmg wypadaloby, zeby$

wiedzial, co to w ogdle jest MLM 1 ,,czym sie to je”.
MLM, czyli z angielskiego multi-level marketing oznacza marketing wielopoziomowy.
Idea marketingu wielopoziomowego polega na tym, ze firma (organizator) MLM

sprzedaje swoje produkty lub ustugi poprzez sie¢ sprzedawcow, z ktorych kazdy:

e zarabia na prowizji od sprzedazy danego produktu,
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moze wprowadza¢ nowych dystrybutoréw (nazywane jest to sponsorowaniem lub
tworzeniem tzw. downline — z jezyka angielskiego dostownie ,,dolna linia” lub po
prostu budowaniem grupy sprzedazowej),

zarabia na cze$ci prowizji od sprzedazy dokonanej przez wprowadzonych przez

siebie dystrybutoréw.

Dlaczego MLM ma przewage nad klasyczng sprzedaza bezposrednig?

Drzieje sie tak z kilku powodow, przede wszystkim wynikaja z tego duze korzysci:

Dla producenta:

Nie ponosi kosztéw utrzymania sklepdéw, magazynow.

Unika nadmiernych kosztow reklamy — to pojedynczy dystrybutorzy sa chodzaca
reklama, sklepem i dziatem zamoéwien.

Placi glownie za efekt, czyli za sprzedaz produktu.

Unika wydawania gotowki ,w ciemno” — placi ze swojego zysku prowizje dla
dystrybutora juz po sprzedazy produktu.

Wiekszo$¢ produktéow sprzedawanych w MLM jest niedostepnych w ,zwyktych”
kanatach  dystrybucji  (sklepy, hurtownie, apteki), co tworzy ,efekt
niedostepnosci”, przez co produkt moze by¢ uwazany za bardziej ekskluzywny.
Sie¢ sprzedazy stale sie rozrasta (przeciez kazdy dystrybutor chcgc zarobi¢, oprocz
sprzedazy produktéw rekrutuje rowniez nowych, potencjalnych dystrybutorow do
wspOlpracy z firma, aby zarobi¢ na czesci ich prowizji od sprzedazy) — wiec rosnie

rowniez sprzedaz produktow.

Korzysci dla potencjalnych dystrybutorow, czyli potencjalnych sprzedawcow:

Wiekszos¢ firm MLM nie wymaga od Ciebie do$wiadczenia zawodowego,
szczeg6lnie wysokich kwalifikacji, ani specjalistycznego wyksztalcenia, co jest dla
Ciebie szansg jesli jeste§ studentem, absolwentem lub bezrobotng gospodynig
domowa.

Dobre firmy MLM majg wlasny program szkolen, dzieki ktoremu nauczysz sie jak
skutecznie sprzedawad, jak rzeczowo i przekonujgco odpowiadaé na obiekcje
klientow, jak wyrobi¢ w sobie odporno$¢ na odmowe oraz pokona¢ lek przed
odrzuceniem, jak wprowadza¢ nowych dystrybutoréow oraz jak najefektywniej

organizowa¢ sobie czas.

www.DobryeBook.pl strona 6z 11


http://www.dobryebook.pl/

Jak zrobié kariere w MLM i uniknaé pulapek
7
Dlaczego MLM?

UWAGA! Dobre firmy MLM organizujg takie szkolenia dla swoich wspotpracownikow
bezplatnie. Jest to znakomita ,dZwignia wiedzy” — dostajesz doskonale pomysty i gotowe
rozwigzania, do ktorych dochodzac na wlasng reke stracitbys:

e po pierwsze — duzo pieniedzy,

e po drugie — duzo czasu.
Ale pamietaj: to Ty jeste$ gtownym kapitatem firmy, gdyz to Ty przynosisz do firmy
pienigdze, jest wiec rzeczg normalng (i wliczong w koszty), ze dana firma inwestuje

w Ciebie czas i wiedze zawarta w szkoleniach.

Unikaj wiec firm zadajacych placenia sobie za udziat w szkoleniach.
[‘ . ‘]

Caly rozdzial dostepny jest w pelnej wersji eBooka
Jak zrobié kariere w MLM i unikngc pulapek
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Na co zwrdci¢ uwage przy wyborze firmy

By¢ moze, gdy zaczynasz swoja przygode z MLM-em mozesz poczué sie, Drogi Czytelniku
nieco zdezorientowany. Wiesz jak to jest, gdy dostajesz ile§ propozycji, z ktérych kazda
kusi perspektywami §wietnych zarobkow, luksusowych zagranicznych wycieczek

i warto$ciowymi szkoleniami. To normalne, sam tez to przezywalem.
Po pierwsze zadaj sobie pytanie:
— ,Jakie sq moje silne i stabe strony?”.

Czyli zrob ,rachunek sumienia” swoich wad i zalet oraz okresl cele, ktore chcesz

osiggnaé. Czyli:
W jakiej dziedzinie czujesz sie dobrze?

Tutaj wazne beda Twoje osobiste zainteresowania, zaréwno hobby jak i dotychczasowe
zainteresowania zawodowe. Zgodnie z zasada, ze ,podobne przycigga podobne” najlepie;j
zrobisz wybierajac firme, ktora sprzedaje produkty zwigzane z dziedzing Twoich

zainteresowan, zarowno prywatnych jak i zawodowych.

Sprzedajac jaki§ produkt musisz go lubi¢, musisz sie nim pasjonowac i przede wszystkim

musisz go mie¢ sam w domu i z niego korzystac.

Wiele razy spotkasz sie z pytaniami od klientow jak uzywaé danego produktu, poczawszy
od najbardziej blahych typu:

— ,Jak sie zmienia torebke na §mieci w tym odkurzaczu?”

po pytania z punktu widzenia zdrowia np.:

— ,,Czy ten preparat byl badany pod katem dziatania na osoby chore na cukrzyce?”.

— ,,Czy te kosmetyki nie powoduja uczulen u dzieci?”.
[‘ . ‘]

Caly rozdzial dostepny jest w pelnej wersji eBooka
Jak zrobié kariere w MLM i unikngc pulapek
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Start — od czego zaczaé?

Start — od czego zaczac?

Wreszcie wybraltes wlasciwg firme i wiesz juz co sprzedawaé, odbytes szkolenie w firmie —
czas zaczal dziala¢. By¢ moze tak jak wielu z nas masz naturalng tendencje do
odwlekania niektérych rzeczy. By¢ moze Twodj umyst podpowiada Ci ,Moze jeszcze nie

teraz, poczekam az sie troche z tym oswoje” lub ,,Poczekam na wtasciwy moment”.
Biad!

Ten wlasciwy moment, gdy juz bedziesz czul sie pewnie prawdopodobnie nigdy nie

nadejdzie. On jest teraz!

Jezeli chcesz ustrzec sie popelniania bledow to musisz wiedzie¢, ze s3 one naturalng

czeScig procesu uczenia sie i zawsze bedziesz je popelnial.

Wiec na poczatek zréb to, co prawdopodobnie méwiono Ci na szkoleniu: sporzadz liste
wszystkich swoich znajomych i cztonkéw blizszej i dalszej rodziny, do ktorych moglbys is¢
na prezentacje produktu.

Zapisz adresy i numery telefonéw, pamietaj, aby odnowi¢ rowniez stare znajomosci.
Wtedy zadzwon do kazdego z nich i uméw sie na spotkanie. Jezeli ktoras z tych oséb ma

jakies problemy, z miejsca zaoferuj bezinteresowng pomoc. Pamietaj! Im wiekszej liczbie

0sOb pomozesz, tym dluzsza bedzie Twoja lista.

Bedac juz na spotkaniu, czyli tzw. prezentacji pamietaj o dwoch rzeczach, ktore sg

zapomniane przez wiekszo$¢ sprzedawcoéw MLM:

[...]

Caly rozdzial dostepny jest w pelnej wersji eBooka
Jak zrobic kariere w MLM i unikng¢ pulapek
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Jak budowa¢ downline — czyli wtasng grupe sprzedawcow

Jak budowaé downline — czyli wlasna grupe sprzedawcow

Jezeli jeste$ cztowiekiem ambitnym i dbajacym o swoja finansowa przyszloéé¢ (to, ze
czytasz tg publikacje $wiadczy o tym, ze tak), to pewnie chcialby§ mie¢ dochod stale

rosngcy i przede wszystkim pasywny.
Co to jest pasywny dochod?

Jest to dochod nie wynikajacy bezposrednio z pracy wykonanej przez Ciebie osobiscie.
Tworzy sie on niezaleznie od tego, czy jeste§ w pracy, czy jeste$§ na urlopie, czy $pisz lub

siedzisz przed telewizorem. By¢ moze spotkales sie z takim poréwnaniem:

Zwykla praca — nosisz wiadro z wodg i dostarczasz jg ludziom za optate od wiadra. Musisz
pracowa¢ caly czas sam lub najmowaé pomocnikom. Dochdd pasywny — tworzysz system,
ktory zarabia pienigdze, czyli budujesz rurociag (gromadzisz kapital, wiedze techniczna,
zatrudniasz ludzi — zar6wno wykonawcow jak i menedzerdw), ktory dostarcza wode
potrzebujgcym  jej ludziom. System dziala bez Twojego osobistego nadzoru
i zaangazowania. Przez 24 godziny na dobe. Przez 7 dni w tygodniu. Tworzac wlasng
grupe sprzedazowq budujesz wlasnie taki rurocigg. Pomysl przeciez: ile produktéw jestes
w stanie sprzedac¢ sam? Jak bardzo bedg ograniczone Twoje zarobki? (Przeciez nie mozesz

by¢ w wielu miejscach réwnoczesnie).

Jednak mimo, ze uwazam poréwnanie do rurociggu za bardzo trafne, to moim zdaniem
100-procentowo pasywny dochdd nie istnieje. Przeciez zawsze musisz co$ robid,
nadzorowad, ulepsza¢ (cho¢by nawet wstaé z 16zka i i$¢ do banku, aby wybra¢ gotowke).
Wiec mimo, ze mozesz osiggnaé zarobki praktycznie nieosiggalne w ,normalne;j” pracy, to

musisz wiedzie¢, ze czeka Cie jeszcze troche wysitku.
By¢ moze slyszale$ taka opinie:

» Wystarczy wprowadzié¢ ludzi, a potem juz nie trzeba nic robi¢”. Nic bardziej mylnego. Po
wprowadzeniu ludzi zaczyna sie dopiero prawdziwa praca. Wszystkich ludzi, ktorych
wprowadzisz musisz wyszkoli¢. Nie slyszalem jeszcze o firmie MLM, ktéra korzystataby
z zewnetrznych firm szkoleniowych (jak juz pisalem wczesniej dla wiekszoéci firm MLM

system szkolen dla dystrybutorow i lideréw to ich najwiekszy kapitat).
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Ponadto w wiekszosci dobrych firm MLM standardem s cotygodniowe zebrania, na
ktorych nastepuje:
e podsumowanie tygodnia (ilosci sprzedanych produktow),
e przekazanie informacji na temat nowosci rynkowych, nowych procedur realizacji
zaméwien, awanséw na liderow, wprowadzanych konkursow i systemow
motywacyjnych,

e omowienie probleméw zglaszanych przez dystrybutorow.

Do tego dochodza Ci spotkania rekrutacyjne, na ktorych musisz szczegdlowo wyjasnié

kandydatom na dystrybutoréw, na czym polega ten biznes i jakie majg w nim mozliwosci.
Inny, czesto styszany mit to:
— ,Nie musisz by¢ dobrym sprzedawcg, aby by¢ dobrym liderem”.

Nieprawda.

Caly rozdzial dostepny jest w pelnej wersji eBooka
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